应对突发重大事件（事故）管理办法

中国石油天然气集团公司

应对突发重大事件（事故）管理办法
中油质安字〔2004〕672号

第一章  总    则

第一条  为了加强应急管理工作，应对各类突发重大事件，依据《中华人民共和国安全生产法》等有关法律法规，《中国石油天然气集团公司安全生产管理规定》等规章制度，制订本办法。

第二条  本办法规定的突发重大事件是指企事业单位（含股份公司地区分公司，以下简称企业）在生产、经营及其他活动中，造成或有可能造成多人伤亡、危及周边公众安全，以及重大财产损毁或重大社会影响的事故、事件。

第三条  企业是应对突发重大事件的责任主体，全面负责应对突发重大事件的处置、响应和救援等应急管理工作。各级行政正职是应急管理第一责任人，对应对突发重大事件负全面责任。

第四条  企业要建立健全应急管理制度，针对重大突发事件，自下而上逐级编制应急预案，明确预警、接警、报告、指挥、处置、救援、响应、恢复等各环节的应急程序。

第五条  应急管理要贯彻“以人为本”的理念，坚持“安全第一、预防为主”的基本方针，做到“早发现、早报告、早处置”。

第六条  企业应坚持“企业负责、区域联动、属地管理、分级落实”的原则，自觉接受当地政府主管部门对突发重大事件应急管理的监督和检查。处置突发事件时要做到“反应迅捷、职责明确、指挥统一、救人优先”，把事故造成的危害减小到最低限度。

第七条  本办法适用于集团公司各企事业单位。

第二章  组织及职责

第八条  企业应成立应急领导小组，分级设立应急办公室，各级生产运行、工程技术、机动设备、办公室、人事、培训、安全、消防、交通、物资、医疗卫生等有关部门参加，负责应急管理的组织、协调、预案管理以及信息报告等日常工作。应急办公室主任由各级主管生产的领导兼任。

第九条  各级业务职能部门按照各自的分工，其应急管理主要职责是：

（一）各级工程技术、生产调度等生产运行部门组成应急指挥和控制中心，负责组织应急预案的编制、实施，以及应急救援队伍建设和应急救援指挥、协调、应急物资调动等工作。

（二）各级人事、劳资和培训部门负责应急办公室、应急指挥机构设置、人员配备、培训管理工作，明确相关单位、部门及有关岗位人员的职责。

（三）各级财务部门落实应急设施、演练和救援所需经费，并纳入年度预算计划。

（四）计划、物资及后勤保障部门负责应急系统所需的设施、设备、器材的资源配置工作，保证应急物资储备和应急救援工作的需要。

（五）各级安全管理部门负责建立应急专家库，组织应急预案审核以及应急预案建档、备案管理工作，对应急预案的制定、培训、演练和实施情况进行监督、检查。

（六）各级办公室负责应急信息的收集、整理、报告工作，负责统一对外发布信息。

第三章  应急预案管理

第十条  企业应针对重大危险源、重要生产装置、重点生产场所、要害部位、关键生产环节，以及开展的重大活动，进行危害辨识和风险评估，分级组织编制各类应急预案。

第十一条  应急预案的主要内容包括：基本情况、危险目标、应急救援组织机构和人员职责，报警和通讯的联络方式，事故（事件）发生后采取的应急措施、人员紧急疏散撤离、危险区的隔离、检测、抢险救援和控制措施，受伤人员现场救护和医院救治，应急救援保障（内部保障、外部保障）、预案分级响应条件、事故应急救援关闭程序，应急培训计划、演练计划等。

第十二条  应急预案可根据采取的处置、救援、响应等不同应急措施类型，分别编制，也可根据具体情况集中编制。

（一）应急处置预案是各单位基层单位针对本单位所具有的重大危险源、生产装置、生产场所或生产环节，以及开展的大型活动而编制的应急预案。

应急处置预案主要是基层单位依靠自身的资源处理突发事件。

（二）应急救援预案是企业或企业所属单位针对基层单位的重大危险源、生产装置、生产活动有可能发生突发事件，导致发生重特大事故，而需要上级组织救援而编制的应急预案。

应急救援预案主要是调动基层单位以外的资源处理突发重特大事件。

（三）应急响应预案是企业或企业所属单位、部门参与应急救援所编制的应急预案。

应急响应预案主要是调动本区域、系统及单位的资源协助处理基层单位或本组织以外的突发重特大事件，以及减少由于突发重特大事件对本组织可能产生的危害或不良影响。

第十三条  对可能发生的井喷失控、剧毒危险化学品、炼化装置、油气储存库（站）、长输管道、海上作业和民爆器材、放射源、特种设备、公众聚集场所等各类突发重大险情，企业要编制应急救援预案。应急救援预案应由安全生产委员会办公室组织专家审核，与地方政府的应急救援预案衔接，并报当地政府和集团公司备案。

第十四条  在同一地区、同一施工作业区域，应对同一突发事件，应按照作业者（建设单位）、总承包单位及相关生产、施工单位的责任分工，分别制订各自的应急预案。

（一）从事油气田勘探开发的，由作业者（建设单位）或取得作业许可一方，牵头组织编制区块（或项目）的应急预案，施工单位和相关单位编制应急处置预案和应急响应预案。

（二）在油气集输设施、集油站库（合加油站）以及炼油化工装置等生产区域和设施内进行施工作业，建设单位应牵头编制应急预案，承包单位和相关单位编制应急处置预案或应急响应预案。

承包单位、施工单位的应急预案应报作业者（建设单位）审查批准。

第十五条  企业应积极开展应急预案的宣传工作，对涉及到相关方、周边地区公众的应急预案，要积极与相关方和地方政府协商沟通，将可能产生的危害、相应的防范措施及应急方法等告知相关人员。

第十六条  企业应制定应急预案的管理和分级启动程序，加强对制订、发放、培训、演练、变更、启动、终止以及上报和备案工作的检查，将应急预案有效文本纳入受控管理。

第四章  应急培训与演练

第十七条  要制订应急预案培训、演练计划，定期进行应急预案演练，确保相关人员熟悉、熟练掌握应急预案和应急措施。

（一）应急处置预案由各单位基层组织定期自行组织演练，上级安全管理、监督部门检查。

（二）应急救援预案和应急响应预案由企业或作业者（建设单位）、总承包单位组织，相关方参加。

第十八条  对可能发生涉及周边地区和公众安全的突发重大事件，应与当地政府协商，采取必要的方式做好响应、救援等联合应急演习工作。

第十九条  对应急预案应进行审核和变更管理，不断补充、修订和完善应急预案，及时变更应急预案文本。

第五章  应 急 实 施

第二十条  企业应规范应急信息报告和通报制度。公布突发事件报警、接警程序，明确应急预案的启动级别。对现场信息采集、报送、披露提出明确要求。

第二十一条  当发生突发事件或事故时，应立即启动应急处置预案，现场人员按照应急程序的要求进行操作。

事故现场指挥应优先做好险区人员疏散和防护，确保受伤人员医疗急救措施及时到位；事故应急需要封闭事故现场时，在公安保卫人员没有到达之前，应安排人员封锁事故现场。

处理突发事件过程中，应及时向上级报告。当事态比较严重，超出应急处置预案范围时，应及时报请上级或有关方启动应急救援预案。

第二十二条  对发生死亡3人以上，井喷失控，重大火灾爆炸，油气、毒气泄露，民爆物品、放射源丢失等突发事件或事故要立即上报。接到突发重大事件报告，各级应急指挥和控制中心要及时、准确做出启动应急救援或应急响应决定。应急救援预案启动后，各级应急指挥人员应按职责分工迅速到达岗位指挥抢险工作。企业主管领导或主要领导应立即赶赴现场，协调指挥抢险救援工作。

第二十三条  当发生特大以上伤亡事故，以及含硫井井喷失控、井喷失控着火、炼化装置爆炸着火，剧毒危险化学品、有毒有害气体严重泄露失控，管道、船舶严重溢油等突发重大事件、事故，且发生后可能持续一段时间，事故控制及其对生产、社会产生的影响依靠企业自身力量和当地救援力量不能控制，需要上级或相关方救援时，应启动集团公司应急救援预案。有关部门应及时赶赴现场，必要时，主管领导或主要领导赶赴现场，协调指挥抢险救援工作。

第二十四条  企业应按照应急管理程序进行应急的终止和恢复，对实施过的应急预案进行及时修订、审核和完善。

第六章  附    则

第二十五条  企业应依照本办法制订相应的应对突发重大事件管理办法。

第二十六条  本办法自印发之日起实施。

第二十七条  本办法由集团公司质量安全环保部负责解释。

（发文日期：2004年12月20日）









